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CWS®
Schnell und

unkompliziert
einsteigen

In der sofort einsatzbereiten Losung
von Bizerba stecken nicht nur die
neueste Technologie, sondern auch
vordefinierte Prozesse mit dem Know-
how aus zahlreichen Projekten im
Bereich des Lebensmittelhandels und
-handwerks. Egal, ob Sie das Waren-
wirtschaftssystem im Fleischerhand-
werk, einer Backerei oder im Lebens-
mitteleinzelhandel nutzen — innerhalb
klrzester Zeit sind Sie startklar fUr ein
neues und erfolgreiches Kapitel in lhrer
Unternehmensgeschichte.

Willkommen in der Zukunft

Professionell das Tagesgeschaft in den Griff bekommen und dabei Zeit fur
neue Ideen haben, um Kundenwinschen optimal zu begegnen? Dazu auch
Trends aufgreifen und im Geschéaft ausprobieren? Ein Warenwirtschaftssys-
tem sollte Ihnen den Ricken frei halten — Sie haben es gefunden. .CWS® ist
ein flexibles Steuerungs- und Informationsinstrument und geht den ganzen
Losungsweg mit hnen. Nutzen Sie einzelne oder viele Module — ganz so,
wie Sie entscheiden. Vom Wareneingang bis zum -ausgang. Vom Abver-
kauf bis zur Werbung. Von der Bestandsfiihrung bis zum Controlling. Eine
Fulle von Moglichkeiten - entdecken Sie Ihr Geschaft neu.
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Einkauf

Erfolgreiche Strategie

Die Basis fur erfolgreiches Han-
deln bildet der Einkauf. Bestellen
nach Bedarf, Erfassen samtlicher
Positionen und die lickenlose
Kontrolle Uber Lieferungen — mit
.CWS® behalten Sie immer den
perfekten Uberblick. Erledigen Sie
lhre Aufgaben einfach professio-
nell und strategisch sinnvoll.

Immer beste Konditionen

Alles lauft glatt, von der Warendisposition an. Das .CWS®
Modul Wareneingang bildet alle Ablaufe des Einkaufs in lhrem
Betrieb ab. Sie bestellen bei Ihren Lieferanten und erfassen die
Warenannahme. Fir diesen Vorgang kénnen Sie auch Laden-
waagen und Industriewdgetechnik einsetzen, die per .CWS®
gesteuert werden. Das System hélt fur Sie zentral gepflegte
Lieferantendaten und -preise sowie Lieferkonditionen bereit.
Nutzen Sie diese fundierte Entscheidungsbasis, um bei lhren
Lieferanten immer passend und preisglnstig einzukaufen.

Liickenlose Kontrolle

Nehmen Sie es genau. Vom System unterstutzt, erfassen Sie
den Wareneingang fir jede Position, manuell oder mittels
Scanner. Spater gleichen Sie die registrierten Lieferungen mit
den Eingangsrechnungen ab. So erkennen Sie rechtzeitig feh-
lerhafte oder Uberzéhlige Lieferungen ebenso wie solche zum
falschen Preis. Damit die Waren, wenn notwendig, zurlick-
zuverfolgen sind, kénnen sie beim Erfassen etikettiert und
daraufhin weiterverarbeitet werden.

Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS®
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Fleischwirtschaft
Zeit TUr neue ldeen

Komplexe Aufgaben wie Kalkulation, Rezepturpflege und Produktion —
lassen Sie sich einfach von lhrem Warenwirtschaftssystem unterstitzen.
So bleibt Ihnen mehr Zeit fir neue Ideen in Ihrem Fachgeschaft.

Professionell kalkulieren

Immer marktgerecht, kostengenau und scharf kalkulieren.
Die .CWS® Module der Fleischwirtschaft unterstitzen Sie
dabei, diesen Bereich zu organisieren und abzuwickeln. Uber
die Zerlegekalkulation von Fleischteilen ermittelt das System
als Erstes die Materialpreise. Die anschlieBende Preiskalku-
lation fur Verkauf und Weiterverarbeitung basiert auf Ihrem
wochentlichen Fleischeinkauf und Ihren Betriebskosten. Kurz:
Sie werden bei Preisgestaltung und Controlling rundum effi-
zient unterstitzt.

Rezepturen-Vielfalt verwalten

Auch das wird lhnen leichter fallen. Die Rezepturpflege ist
ein weiterer leistungsstarker .CWS® Bereich. Hierzu gehort,
neben der Preiskalkulation von Voll- und Teilkosten, eine qua-
lifizierte Darstellung der enthaltenen Inhaltsstoffe, beispiels-
weise in einem detaillierten Produktpass. Die Ubergabe der

Nahrwerte, QUID-Werte, Zusatzstoffe und Allergene an den
Artikelstamm ermdglicht Ihnen, diese Daten auf Auszeichnern
und Ladenwaagen sowie auf Thekenetiketten auszuweisen.
Zu den Funktionen zdhlt auch die kostengenaue Preiskalkula-
tion Gber Rezepturen, auf Basis von Rohstoffen, Schwund und
Betriebskosten, analog der Fleischkalkulation.

Produktion nach Plan

Produzieren, was benétigt wird. Die Tagesproduktionsplanung
stutzt sich auf Standardpléne und gibt Chargen- und Rohstoff-
listen fur die Fertigung aus. Sie verfigen damit tber eine ge-
naue Produktionsstatistik, die Sie differenziert auswerten kon-
nen. Ein weiterer Clou: Sie kénnen Rezepturen wahlweise auf
Basis von Produktionsplanen oder online auf dem Bildschirm
sowie an der Waage chargieren. Dank vollstandiger Herkunfts-
informationen der Rohstoffe und Waren ist es maglich, die
gesamte Produktions- und Lieferkette zuriickzuverfolgen.
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»Mit dieser Losung haben wir
nicht nur ein zuverlassiges
System, sondern auch den
perfekten Support.«

Interview mit Thomas Winterhalter,

Geschaftsfihrer Metzgerei Gustav Winterhalter GmbH

» Aus welchen Griinden ist .CWS®
das richtige System fiir eine moderne
Metzgerei?

Wir sind ein seit vielen Jahrzehnten erfolg-
reich gefuhrter Familienbetrieb, der auf
Vielfalt und hohen Kundennutzen Wert
legt. Unsere Produkte mussen nicht nur
gesund sein, sondern auch 6konomisch
produziert werden — auch das erwarten
unsere Kunden. So bieten wir einen Mit-
tagstisch, Partyservice, gesundheitsbe-
wusste Artikel und regionale Produkte.
Um so erfolgreich zu bleiben, brauchen
wir eine zukunftsfahige Systemunterstit-
zung, die allen Anforderungen von Metz-
gereien gerecht wird. .CWS® deckt diese
Bedurfnisse voll und ganz ab.

» Wie unterstiitzt das System Sie
dabei, lhren Betrieb zu verwalten und
weiterzuentwickeln?

Das System ermdglicht uns, unsere Wirt-
schaftlichkeit im Blick zu halten und gibt
uns Kalkulationssicherheit. Es erlaubt uns
ein lickenloses Controlling aller betriebli-
chen Prozesse, von der Produktion bis zum
Verkauf, und erleichtert die Buchfiihrung,
Kalkulation und Ruckverfolgung. Analy-
sen und Reports helfen uns, unseren Be-
trieb langfristig erfolgreich aufzustellen.

» Welche anderen Funktionen finden
Sie besonders hilfreich?

Zu nennen ist etwa das Modul fur den
Wareneingang, das alle Einkaufsablaufe
transparent macht. Hier nutzen wir eine
Entscheidungsbasis, um bei unseren Lie-
feranten bedarfsgemdB und mit den
vereinbarten Konditionen einzukaufen.
Auch verkaufsférdernde Aktionen kon-
nen wir leicht erstellen und alle Waagen
unserer Filialen ohne Verzégerung aktua-
lisieren. Nicht zuletzt verwenden wir das
Modul Preisauszeichnung, um alle kun-
denrelevanten Informationen auf Etiket-
ten darzustellen und sie auf vorverpackter
Ware anzubringen.

» Zu lhrem Betrieb gehéren elf Filia-
len. Wie steuern Sie diese mit .CWS®?
Das System erlaubt uns, die zentrale
Stammdatenpflege fir Filialen zu be-
treiben und diese zu beliefern. Dartiber
hinaus erstellen wir eine filialibergrei-
fende Kostenrechnung und wissen, wel-
che Kosten und Umsatze wo anfallen.
Wir kénnen alle Informationen quasi auf
Knopfdruck auswerten und nutzen ein
aussagekraftiges Filialcontrolling, das wir
fur unterschiedliche Zeitrdume einstellen.

» Wie beurteilen Sie den systembe-
gleitenden Service von Bizerba?

Die Bizerba Berater bringen langjdhrige
Erfahrungen in der Fleischwarenbranche
mit und haben die notwendige , Denke”.
Wir sind im Kontakt mit einem festen An-
sprechpartner, an den wir uns bei Win-
schen wenden. Mit dieser Losung haben
wir nicht nur ein zuverldssiges System,
sondern auch den perfekten Support.

Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS®
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Warenausgang

Beste Qualitat

Das Warenwirtschaftssystem .CWS® sorgt fir ein reibungsloses Liefer-
geschaft — und zwar von Angebot bis Auftrag. So steigert das System
die Qualitat Ihrer Produkte und das Vertrauen lhrer Kunden.

Waren effizient bewegen

Alles erfolgreich dirigieren. Mit dem .CWS® Modul Warenaus-
gang, inklusive Liefer- und Auftragswesen, steuern Sie samt-
liche Liefervorgange an lhre Kunden und Filialen. Sie bear-
beiten alle Lieferdaten, von Angebot bis Auftrag, tUber den
Druck von Auftragsbestatigungen, Kommissionier- und Be-
darfslisten sowie Lieferscheinen bis zu Sofort- oder Sammel-
rechnungen. Sie erfassen die Daten manuell oder per Scan-
ner am Bildschirm, Gber Wéageterminal, Ladenwaagen, Kassen
oder Preisauszeichner. Warenbestellungen lhrer Filialen rufen
Sie bequem per Tastendruck direkt aus der Ladenwaage ab.
Und auch Ihr Kundenservice wird noch besser: Bei der telefo-
nischen Auftragsannahme haben Sie, neben den verfiigbaren
Artikelbestanden, die letzten Waren- und Preisvorgdnge des
betreffenden Kunden im Blick.

Darf es etwas mehr sein? Im .CWS® Modul Partyservice enthal-
ten sind auch Bedarfs- und Kuchenlisten fur Produktion und
Kiche, die logistische Ablaufe straffen.

Absolute Transparenz

So haben Sie immer ein wachsames Auge. Mit den Modu-
len Leergutverwaltung und Zahlungsverkehr kontrollieren Sie
Leergut-AuBenstande von Kunden und verwalten offene Pos-
ten, inklusive Mahnwesen, oder exportieren Lastschriften im
SEPA-Format an lhre Hausbank.

Ein detailliertes Berichtswesen in den .CWS® Modulen Auswer-
tungen hélt Sie auf dem Laufenden tber Umséatze und Ertrage
im Liefer- und Filialgeschaft. Renner- und Pennerauswertungen
machen Artikel und Kunden transparent. Die erfassten Waren-
ausgange liefern die Werte fur die artikelgenaue Bestandsfuh-
rung, die Filialabrechnung sowie fur Vergleiche zwischen Einkauf
und Verkauf. Ebenso verwalten Sie Herkunftsdaten, um Pro-
dukte vom Lieferanten bis zu Kunden und Filialen zurtickzuver-
folgen. Flexible Import- und Export-Schnittstellen, etwa fur Auf-
trdge oder Rechnungen, stellen intelligente Verbindungen zur
FIBU-Software oder Host-Systemen sicher.

Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS® 13

Auswertungen
Perfekt vorbereitet

Treffen Sie die richtigen Entscheidungen fir Ihr Unternehmen auf
Basis sicherer Daten. Erhalten Sie alle Informationen auf einen Klick.
So steuern Sie alles perfekt vorbereitet.

Planungssicherheit

Auch hier gibt das System alles. Die .CWS® Module Auswertun-
gen verdichten Informationen aus den erfassten Bewegungsda-
ten zu Management-Kennzahlen. Sie Uberblicken die Verkaufs-
leistung lhres Betriebs mittels Umsatz- und Absatzkennzahlen
sowie Renner-, Penner- und Spannen-Auswertungen. Die Zeit-
rdume bestimmen Sie: Tage, Wochen, Monate oder Frequen-
zumséatze je Verkaufsstelle im Minutentakt.

Ergebnisse vergleichen

Machen Sie sich ein klares Bild. Ergebnisse und Verldufe wer-
den auch durch Grafiken veranschaulicht. Sie Uberblicken
die Entwicklungen im Verkauf, auch mit Vergleichswerten zu
Vorperioden, sowie die Ergebnisse des Laden- und Filial-
verkaufs. Differenzen werden sichtbar, da die Werte vom

Wareneingang zum -ausgang oder Ladenverkauf filialgenau
wiedergegeben werden. Die artikelbezogene Bestands-
fuhrung zeigt die verfugbaren Waren in Zentrale und Fili-
alen auf Basis der Verkaufseinheiten. Auch reservierte und
disponierte Artikelmengen werden dargestellt, Mindestbe-
stands-Unterschreitungen angemerkt.

Klare Kette

Auch die Herkunfts- und Chargenrickverfolgung ist ein
einfacher Fall. Vom Wareneingang Uber die Produktion bis
zur Kunden- bzw. Filialbelieferung wird alles auf Wunsch
gespeichert und offengelegt. Zudem werden die Herkunftsda-
ten von Rind, Schwein, Gefltgel oder Fisch fur einzelne Tiergat-
tungen abgebildet.
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»Wir kennen die
Bediirfnisse
unserer Kunden
aus der Praxis.«

Dietmar Kuhlendahl
Produktmanager .CWS® und Lebensmitteltechnologe (Schwerpunkt Fleisch), Bizerba GmbH & Co. KG
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Abverkauf

/entrale Steuerung

Mit .CWS® lassen sich die Her-
ausforderungen der Verwaltung
perfekt |6sen. Zentral alle Waa-
gen und Kassen lenken, Umsatze
und Ertrage Uberwachen sowie
Personalzeiten und Inventuren in
den Griff bekommen. So mini-
mieren Sie den Planungsaufwand
und managen lhre Zeit optimal.

Einfach effizient

Mit dem Modul Abverkauf steuern Sie zentral Ihre Waagen
und Kassen. Sie verwalten alle Stammdaten fur den Verkauf
und die Auszeichnung Uber die Ladenwaagen. Die Daten fur
die Warenauszeichnung lassen sich leicht pflegen. Detaillierte
Managementinformationen, auf Basis postengenauer Rohda-
ten, bieten fundierte Informationen tber den Abverkauf als
Grundlage fir wichtige kaufmannische Entscheidungen. Ren-
ner- und Pennerauswertungen machen Warenbewegungen
transparent. In Verbindung mit einem Host kénnen Stamm-
daten Ubernommen und Umsétze Ubergeben werden.

Zeit ist Geld

Erfassen Sie Personalzeiten mit Bizerba Ladenwaagen anstatt
mit separaten Terminals. Das System unterstiitzt Zeitkorrektu-
ren und Stapelbuchungen fur zusammenhédngende Abwesen-
heiten. Die Inventuren flieBen in die .CWS® Warenwirtschaft
ein, zu unterschiedlichen Zeitintervallen, die Sie bestimmen.

Sie haben die Wahl

lhre Lésungsanforderungen sind noch nicht so stark ausge-
pragt? Starten Sie mit der preisglinstigen Light-Einstiegslésung
zur Stammdatenpflege, die zur Vollversion , Abverkauf” auf-
rUstbar ist.

Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS® 17

Filialanbindung
Alles im Uberblick

Sie kdnnen nicht dberall gleich-
zeitig sein. Aber Sie kbnnen
.CWS® nutzen und lhre Verkaufs-
stellen immer im Blick behalten.
Filialibergreifend wirtschaften,
lautet hier die Devise. Und diese
Kontrolle bietet Innen Sicherheit.

Verlassliche Zahlen

Wenn Sie Filialen fuhren, mussen Sie sich auf ein aussagekraf-
tiges Filialcontrolling verlassen kénnen. .CWS® Module wie Fi-
lialsteuerung und Filialabrechnung geben Ihnen den komplet-
ten Uberblick. Lieferungen, Retouren, Abverkaufe, Inventuren
oder Verkauferzeiten werden zu aussagestarken Kennzahlen
verdichtet. Inventurdifferenzen oder ,, unheimliche Schwinde”
einer Filiale sind schnell erkennbar. Sollwerte aus den Beliefe-
rungen werden direkt mit den Ladenverkaufszahlen abgegli-
chen. Die Handelsspanne zeigt ertragsstarke oder -schwache
Artikel auf und bietet Ihnen ein Instrument zur effizienten Sor-
timentsbereinigung.

Transparenz

Auch in diesem Bereich beweist das System, was es in punkto
Transparenz vermag. Die Verrechnung der aktuellen Filialge-
meinkosten ergibt den Filialertrag im Betrachtungszeitraum.
Neben einem monatlichen Controlling kénnen Sie die Filialab-
rechnung selbstverstandlich auch in anderen Zeitrdumen, wie
Tagen, Wochen oder Quartalen, darstellen. Die Module fur Ihre
Filialen leisten nicht weniger, als den Gesamterfolg Ihres Be-
triebs zu sichern. Nutzen Sie den groBen Vorteil, schnell ver-
flgbare und eindeutige Ergebnisse zu erhalten. Somit haben
Sie das beruhigende Gefuhl, iber mehrere Verkaufsstellen hin-
weg die Faden in der Hand zu halten.
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elkenn-
renz

LMIV

Wo kommen Lebensmittel her, was ist drin? Sind sie gesund fir mich oder
meine Familie? Diese Fragen treiben lhre Kunden um. Die EU Lebensmit-
tel-Informationsverordnung (LMIV) gieBt diese Fragen in Vorgaben: Die be-
stehende Rindfleischdeklaration wird fur alle Fleischarten relevant. Gefrore-
nes Fleisch muss das Datum des ersten Einfrierens tragen. Zudem wird die
Allergenkennzeichnung Pflicht. Allergene sind optisch hervorzuheben, auch
unverpackte Lebensmittel sollen diese Inhaltsstoffe ausweisen. Ferner sollen
Informationen auf Produkten deutlicher lesbar sein. Auch Nahrwertdeklara-
tion von vorverpackter Ware wird standardisiert (Energie, Fett, davon gesat-
tigte Fettsauren, Kohlenhydrate, davon Zucker, Eiweif3, Salz). Bizerba hat sich
diesem Thema verschrieben und halt Sie mit .CWS® immer auf Kurs.
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Preisauszeichnung
Kundengerecht informieren

Erwirtschaften Sie sich Vorteile und das Vertrauen Ihrer Kunden.
Mit .CWS® lassen sich gesetzliche Vorgaben leicht umsetzen.
Von Hinweisen Uber Allergene bis zu Gewichts- und Preisangaben —

alles ist einfach zu kennzeichnen.

Etikettierung zentral steuern

Mit dem .CWS® Modul Preisauszeichnung nutzen Sie viel Spiel-
raum beim Etikettieren. Sie steuern lhre Bizerba Preisauszeich-
ner von zentraler Stelle aus. Mittels leistungsfahiger Funkti-
onen gestalten, bearbeiten und &ndern Sie bequem neue
Artikel, Auszeichnungsparameter, Etikettenformate, Texte,
Preise, Codes und Datumsvorgaben. Aktuell wichtig: Sie sind
in der Lage, Ihre Produkte gemaB3 LMIV (Lebensmittel-Informa-
tionsverordnung EU 1169/2011) zu kennzeichnen. Die gelten-
den Vorgaben werden im Handumdrehen miterledigt, denn
die LMIV relevanten Informationen flieBen aus den erfassten
Rezepturdaten ein.

Erstklassig auszeichnen

Etiketten lassen sich effizient gestalten und drucken. Uber eine
Vorschau sehen Sie die Entwdirfe originalgetreu am Monitor.
Auch Kundenwinsche in punkto Etiketten arbeiten Sie leicht
mit ein. Erheblich einfacher und schneller wird das Bearbeiten
von Kundenauftragen, weil entsprechende Auszeichnungs-
vorgange automatisch in die Lieferscheine fir den Warenaus-
gang Ubernommen werden kdnnen. Dartber hinaus erstellen
Sie moderne Werbemittel mit diesen Modulen, beispielsweise
Kundenlogos oder QR Codes. Sie verfligen zusatzlich tber
artikelgenaue Informationen zu Auszeichnungsmengen und
-werten und Uberblicken so lhre Produktionsleistungen.



20 Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS® Bizerba Warenwirtschaftssystem .C\WS® 21



22 Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS®

Werbepaket

Etfiziente Kommunikation

Kommunizieren Sie Ihre Produkte
ansprechend und zielgenau. Ob
elektronisch Uber Displays oder
Monitore — auch Mailings, MenU-
karten und Angebotsposter
lassen sich mit .CWS® gestalten.
So erreichen Sie die Aufmerksam-
keit Ihrer Kunden — und steigern
lhren Verkauf.

Werbung, die ankommt

Ohne ansprechende Werbung geht nichts mehr im modernen
Kundenservice. Werden Sie kreativ mit dem .CWS® Werbepaket.
Bringen Sie Ihr Sortiment groB heraus durch Bilder an Laden-
waagen, Kassen, auf externen Bildschirmen sowie auf Plakaten.
Nutzen Sie die verkaufsférdernden Funktionen, etwa fir den
Druck von Preisaktionen, Speisekarten, Flyern und Mentplanen.
Oder versenden Sie Kundeninformationen als Werbemails.

Beeindruckende Vielfalt

Schopfen Sie aus dem Vollen. Ein besonders attraktives Wer-
bemedium bieten beispielsweise die Displays lhrer Ladenwaa-
gen. Prasentieren Sie lhren Kunden dort ansprechende Bilder
zu lhren Artikeln und vermitteln Sie Ihnen zuséatzliche Informa-
tionen dazu, beispielsweise Rezeptvorschlage. So laden Sie lhre
Kunden ein, sich fur weitere Produkte zu interessieren. Dartber
hinaus stehen fir wochentliche MenUpldne Formulare zur Ver-
fligung, bei Bedarf mit integrierten PDFs. In diese kénnen Sie ein
oder zwei Menus pro Wochentag eintragen. Um Kochrezepte zu
erstellen, sind entsprechende Textbausteine vorhanden.

Far Mailings lassen sich Serienbriefe im System leicht erfassen
und an gespeicherte Kunden versenden. Gleich, ob Speisekar-
ten, Rezepte, aktuelle Sonderangebote oder Gratulationen zu
besonderen Anlédssen — Sie steuern den Briefversand an ausge-
wahlte Kunden direkt aus dem System. Diese Aussendungen
kénnen Sie den Empfangern auch als E-Mails zukommen las-
sen. Nicht zuletzt macht Werbung auf Plakaten in verschiede-
nen GroBen oder auf externen Monitoren in lhren Geschafts-
stellen die Kunden neugierig auf Ihr Angebot. Nutzen Sie die
reichhaltigen Optionen des Werbepakets, um die Vielfalt Ihrer
Waren eindrucksvoll zu bewerben.

Bizerba Warenwirtschaftssystem .CWS® 23

Theken- und Preisschilder

Auch so werben Sie erfolgreich: Das .CWS® Modul Regal- und
Warenkennzeichnungsetiketten richtet sich an Metzgereien,
Backereien oder den Einzelhandel und ermdglicht den Karten-
druck zum Erstellen ansprechender und informativer Theken-
und Preisschilder. Sie produzieren damit aussagefdhige , Visi-
tenkarten” fur Ihre Produkte. Fur das SB-Sortiment im Markt
drucken Sie Regaletiketten mit zu aktuellen Preisinformationen
passenden Barcodes.
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»Unsere Mitarbeiter haben den
Samuelson BackShop schnell ange-
nommen, die gute Strukturierung
und die einfache Bedienbarkeit
haben sicher dazu beigetragen.«

Friedrich Liepe
Geschéaftsfihrung BioBackHaus.Leib GmbH

Machen Sie Kasse

Mit der .CWS® Losung fir Backereien steuern Sie von zentraler
Stelle Samuelson Kassen, auch mit Wagefunktionen. Spezielle
Daten fur diese Kassen, wie Tastaturbelegung mit Gruppen
und Vorauswahltasten, Kombinationsartikel fir Brotchenver-
kntpfung oder Mix 'n Match, ergédnzen die Stammdaten fur
Zentrale und Filialen. Das System wartet auch mit .CWS® Stan-
dard-Leistungen auf, wie dem Warenausgang zur Bearbeitung
der Filialbestellungen sowie der Ausgabe von speziellen Vertei-
lerlisten. Sie kbnnen dariber hinaus auch das Werbepaket fur
verkaufsfordernde MaBnahmen erganzen. Dazu gehéren etwa
der Druck von Plakaten, Speisekarten oder Werbefunktionen
fir externe Bildschirme.

Personalzeiten leicht erfassen

Sie bendtigen keine separaten Terminals — nutzen Sie einfach
Ihre Samuelson Kassen fur das Erfassen von Personalzeiten.
Das System ermaglicht lhnen, filialtbergreifend Personalzei-
ten und Stapelbuchungen fur zusammenhédngende Abwesen-
heiten nachzubearbeiten. Die Zeitdaten kdnnen Sie selbst aus-
werten oder per Schnittstelle an eine Zeitabrechnungssoftware
Ubertragen.
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Backereien
Erfolgsrezept

Bizerba und Samuelson bieten

mit BackShop eine kostengunsti-
ge und verlassliche Losung. Das
Kassensystem ist sehr flexibel und
ideal geeignet fir das personalin-
tensive Backereigeschaft. Ihre Kas-
sen- und Waagensysteme werden
mit dieser Losung multifunktional
immer auf neuestem Stand und
zuverlassig unterstitzt.

Auswertung und Controlling

Managementauswertungen liefern lhnen wahlweise einen glo-
balen oder detaillierten Uberblick, etwa tber Umsatzrenner,
Preisaktionen, Filial- und Verkauferleistungen.

Solide Inventur- und Entscheidungsbasis

.CWS® bewahrt sich bei allen Inventurabldufen mit Samuelson
Kassen. Des Weiteren fallen Ihnen kaufméannische Entschei-
dungen leichter, denn Managementinformationen liefern De-
tails Uber den Abverkauf. Kennzahlen zum Status von Ver-
kaufsstellen machen Ihr Filialmanagement noch erfolgreicher.
Renner- und Pennerauswertungen zeigen Warenbewegungen
in den Filialen klar auf. Die erfassten Verkaufsdaten liefern die
Werte fur die artikelgenaue Bestandsfiihrung, die Filialabrech-
nung und fur Vergleiche zwischen Einkauf und Verkauf. Sie
koénnen zudem Umsatz- und Absatzdaten Uber eine Schnitt-
stelle an Ihr Host-System weiterleiten.

SAMUELSON
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Unser Service
lhre zuverlassige
Unterstutzung

Bizerba bietet Ihnen zuverlassige Unterstit-
zung rund um .CWS®. Nutzen Sie den Vortell
von Leistungen, die speziell auf Sie und lhre
Losung abgestimmt sind: branchenspezifische
Fachkompetenz, hochmotivierte Mitarbeiter
und ein flachendeckendes Netz von Handels-
vertretern und Systemberatern.

Wir sind da, wo Sie sind

Mit mehr als 90 Bizerba Handelsvertre-
tern und einem Beraterteam aus Lebens-
mittel-Technologen, Metzger-Meistern
und Okonomen ist die volle Leistung lhres
Systems gewahrleistet. Wir unterstitzen
Sie mit Beratung, Installation des Sys-
tems und der Verfligbarkeit wahrend des
Betriebs. Eine exakte Analyse vor Ort in
lhrem Betrieb ist nur ein Baustein fur den
professionellen Service in Bizerba Quali-
tat. Dabei beraten wir Sie gerne und er-
stellen dann ein individuelles Angebot.

Und falls personliche Unterstitzung ein-
mal nicht moglich ist, steht unser User
Helpdesk bereit. Uber einen Support-
vertrag nutzen Sie damit die direkte Un-
terstlitzung unserer kompetenten An-
sprechpartner, sowohl telefonisch als
auch per Fernwartung. Sechs Tage die
Woche, montags bis freitags von 8 bis 18
Uhr, samstags von 8 bis 12 Uhr. Im Rah-
men des User Helpdesk kdnnen Sie uns

bei allen Anwenderfragen rund um den
.CWS® Leistungsumfang oder zu Einstel-
lungen und Konfiguration kontaktieren.

Waussten Sie schon, dass Sie lhre Lésung
auch Uber uns finanzieren kénnen? Mit
den Kollegen der Bizerba Leasing GmbH
finden Sie mit Sicherheit die passende Fi-
nanzdienstleistung, damit Sie das System
schnell in Ihrem Betrieb verfligbar haben.

Auch im Bereich der Pflege- und Ver-
brauchsmaterialien sowie bei der optima-
len Etikettierung lhrer Produkte k&nnen
Sie sich auf den Bizerba Service verlas-
sen. Personliche und professionelle Bera-
tung und ein umfangreiches Sortiment an
branchenspezifischen Papieren und Eti-
ketten stehen Ihnen zur Verfigung.

Kontaktieren Sie jetzt Ihren Bizerba
Partner und vereinbaren Sie einen
Termin, um gemeinsam mit ihm lhre
individuelle L6sung zu finden.
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